
 

 

> SEMINARI  

Conoscere la GDO  
Dagli aspetti gestionali ai prodotti a marchio del Distributore (MDD) 

 

Obiettivi e destinatari 

La Camera di commercio di Torino e il suo Laboratorio Chimico organizzano un incontro rivolto alle 
aziende e ai professionisti che operano nel settore alimentare, per approfondire il mondo della 
Grande Distribuzione Organizzata (GDO) e illustrare le prospettive e le opportunità per le piccole e 
medie imprese.  

La GDO risulta senza dubbio un canale complesso e articolato. Al fine di analizzarne i punti chiave,   
alcuni rappresentati ed esperti della GDO presenteranno le prospettive di crescita, le strategie di 
sviluppo e le regole per essere referenziati ed essere buoni fornitori. 

Il seminario si propone di informare le imprese e i professionisti del settore sulle tematiche che 
necessariamente bisogna affrontare quando si parla di GDO: i prodotti a marchio del distributore 
(MDD), le filiere e i claims commerciali, i controlli ufficiali e l’autocontrollo delle imprese fornitrici, 
la gestione dei reclami e delle non conformità, le procedure di ritiro e richiamo.  

Ampio spazio sarà dato alla discussione sugli aspetti legali in capo all’OSA (Operatore del Settore 
Alimentare. 

In chiusura, verranno discusse le caratteristiche dello standard Global Markets Food per la 
valutazione dei sistemi di Sicurezza Alimentare specifico per le PMI. 

 

Mercoledì 

4 maggio 2022 
dalle 9.00 alle 12.30 

 

Webinar 

Piattaforma Microsoft 
Teams 

Con il patrocinio di: 



 

 

 

 

 

 

 

> SEMINARI 

 

 

Segreteria 
organizzativa 
 
Laboratorio Chimico  
Camera di Commercio Torino 
Via Ventimiglia, 165 
10123 Torino 
tel. 011 6700 241 
fax 011 6700 100 
labchim@lab-to.camcom.it 
www.lab-to.camcom.it 
 

Programma 
 
 
 9.00  Saluti istituzionali 
  Maria Elena De Bonis, Camera di commercio di Torino 
 
   9.15  La Qualifica dei fornitori MDD nella GDO: il percorso dall’Audit alla gestione dei Reclami 
  Gianni Di Falco, F.O.R.I.A srl 
 

  10.00 La qualifica dei Fornitori: un prerequisito indispensabile non solo per i Fornitori OB 
  Claudio Truzzi, Metro srl 
 
  10.30  L’etichettatura dei prodotti a marchio del Distributore (MDD) 
   Cristina Giovannini Luca, Laboratorio Chimico Camera di Commercio Torino  
  Giorgia Andreis, studio legale Andreis e Associati 
    
  11.15  I programmi IFS Global Markets per la valutazione della sicurezza dei prodotti alimentari e 

non alimentari nelle PMI 
  Serena Venturi Elisei, Ufficio IFS Italia 
 
 12.00 Discussione con il pubblico 
 
 12.30 Chiusura lavori   
 

Note organizzative 

La partecipazione al webinar tramite la piattaforma Microsoft Teams è gratuita, previa 
iscrizione al seguente link: 

http://lab-to.camcom.it/moduli/57/webinar-conoscere-la-gdo/  

Un paio di giorni prima del seminario gli iscritti riceveranno via mail tutte le indicazioni 
necessarie per partecipare all’evento online. 

 

Il seminario è accreditato: 

 dal Consiglio Nazionale dell’Ordine dei Tecnologi Alimentari (OTAN) per 3 crediti, 

 per la categoria dei Dottori Agronomi e Dottori Forestali 0,44 CFP max - cod sett. 
SDAF03 / Rif Regolamento CONAF 3/2013 


